
   

 

   

 

 

Servicetechniker im In-House Support (w/m/d) für 

Schleifmaschinen / CNC Maschinen 
 

 Unser Kunde ANCA ist ein wachsendes Unternehmen mit über 1.200 Mitarbeitenden und ein weltweit führender 

Hersteller von CNC-Schleifmaschinen, Bewegungssteuerungen und Blechlösungen. Seit über 40 Jahren steht 

ANCA für innovative Spitzentechnologien, exzellente Qualität und eine klare Zukunftsausrichtung. Die europäische 

Zentrale und das Tech Center befinden sich in Weinheim nahe Mannheim. Branchenübergreifend werden 

hochgradig flexible, professionelle Kundenlösungen geliefert, die den Zeitgeist der Produktionsprozesse der 

Kunden treffen. Zum weiteren Ausbau der Abteilung Anwendungstechnik und zur Fokussierung der einzelnen 

Bereiche suchen wir Sie als Servicetechniker (m/w/d) für Schleifanwendungen / CNC-Maschinen. 

 

 Ihre Aufgaben: 

• Service Hotline/Video-Call: 
o Analyse, Diagnose, Behebung technischer Fehler und Störungen an CNC-Werkzeugschleifmaschinen 
o Gewährleistung eines reibungslosen Ablaufes und einer hohen Kundenzufriedenheit 
o Erstellen von Reparatur- und Wartungsberichten 

• Reisebereitschaft (ca. 10%), auch zu mehrtägigen Reisen (nur im Inland, selten DACH-Region) 
o Reparatur- und Wartungsarbeiten 
o Aufstellung und Inbetriebnahme von Maschinen und Anlagen 

 
 Ihr Profil: 

• Erfolgreich abgeschlossene technische Berufsausbildung als Mechatroniker/ Industriemechaniker oder eine 
vergleichbare Ausbildung, idealerweise Weiterqualifikation zum Techniker oder Meister 

• Erste Erfahrungen im Bereich Reparatur, Wartung und Instandhaltung von CNC-Werkzeugmaschinen 
erwünscht. 

• Selbstständige und strukturierte Arbeitsweise mit hohem Qualitätsbewusstsein 

• Kundenorientierung und ausgeprägte Servicementalität 

• Gute Team- und Kommunikationsfähigkeiten 

• Einsatzbereitschaft und Flexibilität 

• Anwendungserfahrung mit dem MS-Office Paket und ERP-Systemen 

• Englischkenntnisse in Wort und Schrift, weitere Fremdsprache von Vorteil 

 
 Was Sie erwartet: 

• Langfristige Perspektiven und einen sicheren Arbeitsplatz in einem innovativen und international erfolgreichen 
Konzern  

• Eine angenehme Arbeitsatmosphäre in einem engagierten Team 

• Interessantes Aufgabengebiet mit hohem Grad an Selbständigkeit und Eigenverantwortung 

• Reibungsloses Onboarding: Menschen, Organisation, Produkte 

• Moderne Räumlichkeiten in einem neuen Bürogebäude 

 
 Kontakt: 

• Kennziffer: asap514 

• CAPERA Gruppe: Standort Kassel – Personalberatung, Michael Kastl und Michel Diez 

• Tel.: 0156 782 655 79 oder 0176 578 412 41 

• E-Mail: cv@capera.de 

 
 Jetzt per Online-Formular bewerben 

 

 Innovativer Service für High-End CNC-Schleifmaschinen 

 

 

Michael Kastl  

0156 782 655 79 

 

Michel Diez 

0176 578 412 41 

 

https://capera.de/job/asap514-servicetechniker-im-in-house-support/

